Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) von ins-vienna

1. Geltungsbereich:

Die hier nachstehenden allgemeinen Verkaufs- u. Geschaftsbedingungen gelten fiir alle
Vertrage, Lieferungen u. sonstige Leistungen.

Allfalligen Geschaftsbedingungen des Kaufers wird hiermit ausdricklich und zur Ganze
widersprochen.

Abweichungen, Erganzungen oder Nebenabreden bedlrfen der schriftlichen Bestatigung
unsererseits.

2. Vertragsinhalt:

Vorvertragliche Mitteilungen, insbesondere Angebote, Beschreibungen,
Kostenvoranschlage sind auBer bei ausdricklicher

Vereinbarung freibleibend. Informationen, Angaben in Prospekten, Merkblattern und
anwendungstechnischen Hinweisen sind nur

informativ und sollen allgemeine Kenntnis vermitteln. Sofern nicht anders vereinbart sind
sie nicht Vertragsbestandteil.

Fiar Inhalt und Umfang des Vertrages ist allein unsere schriftliche Auftragsbestatigung
maBgebend.

3. Gewahrleistung:

Fir Mangel leisten wir Gewahr wenn erkennbare Mdngel binnen zwei Wochen bzw. nicht
erkennbare Mangel bei Entdeckung,

spatestens jedoch innerhalb der Gewéahrleistungsfrist von sechs Monaten nach Ubergabe
schriftlich angezeigt wird.

Wenn der Kaufer mit der Erfiillung seiner Zahlungsverpflichtung der unbeanstandeten
Teile, soweit sie fallig ist nicht im Rickstand

ist.

Der Verkaufer ist nicht verantwortlich fliir Umstande auf die er keinen Einfluss hat z.B.
unsachgemaBe Verwendung, natirliche

Abnutzung, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung,...

Sind die Mangelbehauptungen des Kunden unberechtigt, ist der Kunde verpflichtet, uns
entstandene Aufwendungen fiir die

Feststellung der Mangelfreiheit oder Fehlerbehebung zu ersetzen.

4. Haftung:

Unsere Haftung ist ausgeschlossen fiir Schaden durch unsachgemaBe Behandlung,
Uberbeanspruchung, Nichtbefolgen von

Bedienungs- und Installationsvorschriften, fehlerhafter Montage, Inbetriebnahme,
Wartung, Instandhaltung durch den Kunden oder

nicht von uns autorisierte Dritte, oder natlirliche Abnutzung, sofern dieses Ereignis kausal
fir den Schaden war. Ebenso besteht der

Haftungsausschluss fir Unterlassung notwendiger Wartungen, sofern wir nicht vertraglich
die Pflicht zur Wartung tGbernommen

haben.

Insbesondere wird nicht fir Schaden gehaftet, die als Folge strafbarer Handlungen (z.B.
Raub, Diebstahl, Einbruch,..) gegeniber dem

Eigentum oder dem Vermdégen des Vertragspartners oder Dritten entstehen.
Ausgeschlossen sind in jedem Fall Ersatzanspriiche fiir

Folgeschaden z.B. bei Nichtfunktionieren der Anlage, Einbruch, Kosten der Polizei,
Feuerwehr usw.

Fir den Gebrauch von Uberwachungstechnik ist der Anwender (Betreiber)selbst
verantwortlich bitte beachten Sie die gesetzlichen

Bestimmungen.

Fir eventuell erforderliche Meldungen bei der Osterr. Datenschutzbehérde ist der
Betreiber zustandig, also nicht der

Videoanlagenerrichter und auch nicht die Notrufzentrale, in der die Alarmbilder
aufgeschalten sind.



5. Eigentumsvorbehalt:

Alle Waren bleiben bis zur Erfiillung samtlicher Forderungen unser Eigentum.

Der Vertragspartner ist verpflichtet, bzgl. der Vorbehaltsware jegliche Beeintrachtigung
des Eigentums zu unterlassen und im Falle

des Zugriffs Dritter uns unverziglich darliber zu informieren. Diesbezliglich entstehende
Kosten von Interventionen tragt der

Vertragspartner.

6. Zahlung:

In Rechnung gestellte Leistungen sind ab Rechnungszugang innerhalb der vereinbarten
Frist fallig.

Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist verfallen gewéhrte Vergiitungen (Rabatte,
Abschlage u.a.) und werden der Rechnung

zugerechnet.

Der Kunde verpflichtet sich, alle mit der Eintreibung unserer Forderungen verbundenen
Kosten und Aufwdnde, wie insbesondere

Inkassospesen, Anwaltskosten oder sonstige fiir eine zweckentsprechende
Rechtsverfolgung notwendigen Kosten zu tragen.

7. Lizenzen:

Soweit Software zum Lieferumfang gehort, wird diese dem Kaufer allein zur eigenen
Nutzung Uberlassen, d.h. er darf diese weder

kopieren noch anderen zur Nutzung Uberlassen.

Im Ubrigen richten sich die Rechte des Kaufers nach den Lizenzbedingungen des
jeweiligen Herstellers bzw. Lizenzgebers, zu deren

Beachtung und Einhaltung der Kaufer sich hiermit verpflichtet.

8. Gerichtsstand und Rechtswahl:
AusschlieBlicher Erfillungsort und Gerichtsstand ist Wien.
Es gilt 6sterreichisches Recht - das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

9. Schlussbestimmungen:

Ist eine der vorangehenden Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam, so wird
hiervon die Wirksamkeit der librigen Klauseln

oder Klauselteile nicht beriihrt.

Datenschutzerklarung

Hinweise zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland
Limited. Wenn der Verantwortliche flir die Datenverarbeitung auf dieser Website
auBerhalb

des Europaischen Wirtschaftsraumes oder der Schweiz sitzt, dann erfolgt die Google
Analytics Datenverarbeitung durch Google LLC. Google LLC und Google Ireland Limited
werden nachfolgend "Google" genannt.

Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf dem Computer des
Seitenbesuchers gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch

den Seitenbesucher ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber die
Benutzung dieser Website durch den Seitenbesucher (einschlieBlich der gekiirzten
IPAdresse)

werden in der Regel an einen Server von Google Ubertragen und dort gespeichert.
Google Analytics wird ausschlieBlich mit der Erweiterung "_anonymizelp()" auf dieser
Website verwendet. Diese Erweiterung stellt eine Anonymisierung der IP-Adresse durch
Kirzung sicher und schlieBt eine direkte Personenbeziehbarkeit aus. Durch die
Erweiterung



wird die IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union
oder

in anderen Vertragsstaaten des Abkommens lGber den Europdischen Wirtschaftsraum
zuvor

geklrzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in
den

USA (bertragen und dort gekiirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von dem
entsprechenden Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google

zusammengefluhrt.

Im Auftrag des Seitenbetreibers wird Google die anfallenden Informationen benutzen, um
die

Nutzung der Website auszuwerten, um Reports (iber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen dem Seitenbetreiber gegentiber zu erbringen (Art. 6 Abs. 1
lit. f

DSGVO). Das berechtigte Interesse an der Datenverarbeitung liegt in der Optimierung
dieser

Website, der Analyse der Benutzung der Website und der Anpassung der Inhalte. Die
Interessen der Nutzer werden durch die Pseudonymisierung hinreichend gewahrt.
Google LLC. bietet eine Garantie auf Basis der Standardvertragsklauseln ein
angemessenes

Datenschutzniveau einzuhalten. Die gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z.
B.

User-ID) oder Werbe-IDs verknipften Daten werden nach 50 Monaten automatisch
geldscht.

Die Léschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch
einmal

im Monat.

Die Erfassung durch Google Analytics kann verhindert werden, indem der Seitenbesucher
die Cookie-Einstellungen fiir diese Website anpasst. Der Erfassung und Speicherung der
IPAdresse

und der durch Cookies erzeugten Daten kann auBerdem jederzeit mit Wirkung fur

die Zukunft widersprochen werden. Das entsprechende Browser- Plugin kann unter dem
folgenden Link heruntergeladen und installiert

werden: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Der Seitenbesucher kann die Erfassung durch Google Analytics auf dieser Webseite
verhindern, indem er auf folgenden Link klickt. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der
die

zukUnftige Erfassung der Daten beim Besuch dieser Website verhindert.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmaoglichkeiten, finden sich in der Datenschutzerklarung von Google
(https://policies.google.com/privacy) sowie in den Einstellungen flir die Darstellung von
Werbeeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated



